UCHWALA NR VI11/60/2019
RADY GMINY DRAWSKO

z dnia 24 kwietnia 2019 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Drawsko

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2018r.
p0z.994 ze zm.) oraz art.19 ust.3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2018 1. poz.1152 ze zm.) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Drawsko,
w brzmieniu zatacznika do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie Uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Drawsko.

§ 3. Traci moc Uchwata Nr XXV/165/2016 z dnia 27.10.2016r. Rady Gminy Drawsko w sprawie przyjecia
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewoddztwa
Wielkopolskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Drawsko

Ryszard Jablonowski
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Uzasadnienie

UZASADNIENIE do Uchwaly nr VII/60/2019 Rady Gminy Drawsko zdnia 24.04.2019 r. Zgodnie
z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow, Rada Gminy na podstawie projektu regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekow
opracowanego przez Zaklad Kanalizacji i Wodociagow w Drawsku Sp. z 0.0. przygotowata projekt regulaminu
dostarczania wody iodprowadzania $ciekdow, ktory przekazata do zaopiniowania organowi regulacyjnemu,
zawiadamiajgc o powyzszym Zaklad Kanalizacji i Wodociggow w Drawsku Sp. z 0.0. Zgodnie z art. 27a ww.
ustawy organem regulacyjnym jest Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. W przygotowanym zgodnie z art. 19 ust. 5 przez Zaktad Kanalizacji
1 Wodociagdébw w Drawsku Sp. z 0.0. ,,Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania §ciekoOw na terenie Gminy
Drawsko”, stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty, zawarto wymagane ustawa prawa i obowiazki Zaktad
Kanalizacji i Wodociagéw w Drawsku Sp. z 0.0. oraz Odbiorcow ustug tj. minimalny poziom ustug §wiadczonych
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekdow, warunki itryb zawierania umow, z odbiorcami ustug,
sposob rozliczen w oparciu o ceny istawki optat ustalone w taryfach, warunki przylaczania do sieci, warunki
techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo — kanalizacyjnych, sposéb dokonywania
odbioru wykonanego przylacza, sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody oraz wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow, standardy obstugi odbiorcow
ustug, warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodne;j
w Bydgoszczy postanowieniem nr BD.RET.070.173.2018.AB z dnia 8.10.2018 r. negatywnie zaopiniowat projekt
regulaminu wskazujac na nieprawidlowosci w zakresie zgodnoS$ci z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode izbiorowym odprowadzaniu $ciekow. Majac na uwadze powyzsze postanowienie Zaktad Kanalizacji
i Wodociggéow w Drawsku Sp. zo.0. przygotowal poprawiony projekt regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekoOw na terenie Gminy Drawsko. Projekt ten eliminuje wskazane w postanowieniu Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy nieprawidtowosci w zakresie zgodnosci projektu
regulaminu z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow. Z uwagi
na powyzsze podjecie przedmiotowej uchwaty jest zasadne
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Zatacznik do uchwaly
Nr VI1/60/2019

Rady Gminy Drawsko
z dnia 24.04.2019 r.

REGULAMIN

DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA
SCIEKOW NA TERENIE GMINY DRAWSKO
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Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Drawsko.

ROZDZIAL 1

Postanowienia ogolne

§1.

Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca
urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania S$ciekéw za pomoca urzadzen
kanalizacyjnych na terenie Gminy Drawsko.

1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst
jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 1152 z p6zn. zm.).

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne prowadzi swoja dziatalnos$¢ w oparciu o
zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia
Sciekow.

3. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

o wodomierz wlasny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody z wlasnego ujgcia,
shuzacy do obliczenia naleznosci z tytutu odprowadzania do kanalizacji $ciekow;

e wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy mierzacy ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody;

e wodomierz - przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody przez punkty czerpalne
wody w budynku, zainstalowany na instalacji wewngtrznej budynku za wodomierzem
gtéwnym,;

4. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty prawne
wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

ROZDZIAL 11

Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§2
Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowiazek:

1. dostarcza¢ Odbiorcy ustlug wode z sieci wodociggowej, odebra¢ od Odbiorcy $cieki wprowadzane
do urzadzen kanalizacyjnych na podstawie zawartej z nim pisemnej umowy, o tresci zgodnej z
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, w tym z niniejszym Regulaminem;

2. zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych i1 urzadzen kanalizacyjnych do
realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci, dostaw wody z sieci pod odpowiednim ci$nieniem w
punkcie czerpalnym min. 0,05 MPa- max 0,6 MPa, odbiér $ciekéw z przytaczy kanalizacyjnych
za pomocg kolektorow przesytowych jak rowniez odbioru $ciekéw komunalnych dowozonych
beczkowozami w ilosciach uzgodnionych z przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym o

2
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jakosci odpowiadajacej okreslonym normg w sposob ciagly i niezawodny a takze zapewnié
nalezyta jako$¢ dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekow;

3. zapewni¢ ci$nienie w rurociggach przesylowych najbardziej niekorzystnym punkcie rurociggdéw
oraz koncowkach rurociggdw wynoszace min. 0,2 MPa,

4. zapewni¢ ci$nienie o w/w parametrach lecz nie odpowiadajac za dobor urzadzen i sprzgtow w
mieszkaniach ktore ze wzgledu na ci$nienie w sieci nie zataczajg si¢. Kazde takie urzadzenie lub
sprzet przed montazem winno uwzglednia¢ zakres ci$nienia min. i max. w sieci.

5. dokonywa¢ na swdj koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych oraz
zdrojow ulicznych;

6. wydawa¢ warunki techniczne niezbedne do podtaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej eksploatowanej przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne, oraz
uzgodni¢ przedtozong dokumentacje techniczng albo wyda¢ do niej opinig;

7. zamontowa¢ na swoOj koszt wodomierz gtowny 1 po odbiorze przylacza, podejscia

wodomierzowego ponosi¢ koszty zwigzane z jego konserwacja, i w zwigzku z tym dokonywaé

kontroli funkcjonowania z wtasnej inicjatywy, bez pobierania optat, z wyjatkiem sytuacji, gdy
kontrola odbywa si¢ na wniosek odbiorcy ustug - wowczas, w przypadku stwierdzenia
prawidtowego dziatania wodomierza kontrolowanego, koszt kontroli ponosi odbiorca ustug;
prowadzi¢ regularng kontrolg wewngtrzng jakosci wody;

9. przyja¢ do systemu kanalizacyjnego $cieki bytowe, komunalne oraz przemystowe od odbiorcow
ustug, na podstawie zawartych z nimi umow, zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie,
prowadzi¢ kontrolg ilosci i jakos$ci odprowadzanych $ciekow w tym $ciekow przemystowych;

10. okresli¢ wymagana jakosc¢ $ciekow przyjmowanych do systemu kanalizacyjnego;

11. zapewni¢ sprawno$¢ techniczng oraz prawidtowa eksploatacje urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych;

12. w przypadku wystapienia z wnioskiem o wydanie warunkéw technicznych odbioru $ciekéw
innych niz bytowe, okres§li¢ dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen w S$ciekach, a takze
kontrolowa¢, czy jakos¢ przyjmowanych Sciekoéw jest zgodna z obowigzujacymi przepisami;

13. dokonywac¢ kontroli funkcjonowania wodomierzy:

a) z wlasnej inicjatywy w ramach optaty abonamentowe; ,

o

b) na wniosek Odbiorcy, jednakze w przypadku stwierdzenia prawidtowosci dziatania
wodomierzy przez legalizatora — na koszt odbiorcy.

§3
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo:

1. kontrolowa¢ prawidlowo$¢ robot budowlano - instalacyjnych prowadzonych w zwiazku z
podtaczaniem do sieci, oraz ich zgodnos¢ z warunkami technicznymi i dokumentacjg techniczng
oraz zobowigza¢ inwestora do dostarczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu
dokumentacji powykonawczej, kontrolowac¢ stan techniczny przylacza w czasie jego uzytkowania;

2. do wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego, nalezacych do oséb, o ktérych
mowa w celu:

1) przeprowadzenia kontroli, wodomierza, wodomierza wlasnego, wodomierza
dodatkowego i dokonania odczytu ich wskazan, oraz dokonania badan i pomiarow,

2) kontrolowania prawidtowos$¢ sposobu odprowadzania z nieruchomos$ci odbiorcéw ustug
sciekow - wod opadowych, roztopowych, drenazowych.

3. do zajmowania pasa terenu na posesjach odbiorcow ustug, o szerokosci niezbednej do usunigcia
awarii lub dokonania konserwacji urzgdzen wodociggowych lub kanalizacyjnych, pod warunkiem,
ze na wilasny koszt przywrodci ten teren do stanu sprzed awarii lub konserwacji, badz pokryje
nalezycie udokumentowane koszty poniesione w tym zakresie przez odbiorce ustug.

Id: JPRHU-UPEWY-NUGFJ-PHQSV-WMOTA. Podpisany Strona 3



§4
Odbiorca ustug ma obowigzek:

1. korzysta¢ z instalacji wodociggowej w sposob nieskutkujacy wystgpowaniem zaktocen w
funkcjonowaniu sieci wodociagowej, a w szczegolnosci eliminowa¢ mozliwosci wystgpienia
skazenia bakteriologicznego lub chemicznego wody w sieci wodociagowej na skutek cofniecia si¢
wody z instalacji wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego

ogrzewania,;

2. zamontowac¢ na swoj koszt wodomierz dodatkowy, wodomierz wtasny, wodomierz, uzgodniony z
przedsigbiorstwem  wodociagowo-kanalizacyjnym i kompatybilny z oprogramowaniem
przedsicbiorstwa,

3. uzytkowaé instalacj¢ kanalizacyjng w taki sposob, aby wykluczy¢é mozliwos¢ wystepowania
zaklocen w funkcjonowaniu sieci kanalizacyjnej oraz nie wylewac substancji o sktadzie i stgzeniu
przekraczajgcym normy okreslone w obowigzujgcych przepisach;

umozliwiac realizacj¢ uprawnien, o ktérych mowa w § 3 pkt 1, 21 3;

prawidlowo utrzymywaé i zabezpiecza¢ przed ingerencjg osOb nieuprawnionych miejsca, w

ktorych zainstalowany jest wodomierz glowny, wodomierz dodatkowy, wodomierz wilasny,

wodomierz (lgcznie ze studzienka wodomierzowa) lub urzadzenie pomiarowe, oraz zapewnic
fatwy dostep do tych urzadzen;

6. powierza¢ usuwanie awarii przylaczy bedacych w posiadaniu odbiorcy ustug, osobom
posiadajgcym odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;

7. uzgadnia¢ z przedsicbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym sprawy nasadzen drzew lub
krzewow oraz zabudowy w pasie sieci wodociagowej lub kanalizacyjne;;

8. ponosi¢ koszty likwidacji istniejacego przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, w zwigzku
z realizacjg nowego przylacza do tej samej nieruchomosci, jezeli wiascicielem istniejacego
przytacza jest odbiorca ustug;

9. zawiadomi¢ przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o posiadanych wiasnych ujeciach
wody w celu umozliwienia prawidlowego obliczenia naleznosci z tytulu odprowadzania $ciekow;

10. wykorzystywac swoje przylacze kanalizacyjne tylko na uzytek wilasny i tylko do odprowadzania
sciekoéw bytowych, chyba ze zawarta umowa stanowi inaczej;

11. bezzwlocznie powiadamiaé przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o zmianie danych
objetych umowa, a w szczego6lnosci o zbyciu nieruchomosci lub innym sposobie zaprzestania jej
wladaniem, wskazujac nowego wiasciciela lub wtadajacego;

12. zagospodarowac¢ wody opadowe i roztopowe, drenazowe na terenie swojej nieruchomosci.

oa s

§5

Odbiorca ustlug ma prawo:

=

odbierania wody o odpowiednim cisnieniu i jakoSci, z zastrzezeniem § 27,

nieprzerwanego odprowadzania $ciekow, z zastrzezeniem § 27;

3. zglaszania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu reklamacji dotyczacych wysokos$ci
naliczonych optat za dostarczong wode 1 odebrane $cieki oraz Zzgdania przeprowadzenia
ekspertyzy wodomierza glownego, wodomierza dodatkowego, wodomierza, wodomierza
wlasnego przez wlasciwy organ administracji miar;

4. bezplatnego korzystania z zastgpczych punktow poboru wody w przypadku przerw w dostawie
wody, wskazanych w § 27 ust. 1 pkt 1-3;

5. zglaszania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu wskazan wodomierza wlasnego,

wodomierza, wodomierza glownego, wodomierz dodatkowego lub urzadzenia pomiarowego.

N
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§6
Odbiorcy ustug zabrania sig:

1. pobiera¢ wode z pomini¢ciem wodomierza, wodomierza glownego, wodomierza dodatkowego,
wodomierza wilasnego lub odprowadza¢ $cieki z pominieciem urzadzenia pomiarowego, jezeli
takie urzadzenie zostalo zamontowane;

2. przemieszcza¢ wodomierz, wodomierz gltowny, wodomierz dodatkowy, wodomierz wlasny,
wodomierz lub urzadzenie pomiarowe, zaktoca¢ ich funkcjonowanie, zrywa¢ plomby na nich
zatozone, jak réwniez na zaworach odcinajacych;

3. wykorzystywaé sie¢ wodociggowa badz instalacje wodociggowa do uziemiania urzadzen
elektrycznych;

4. wprowadzania do istniejacej sieci kanalizacji sanitarnej wod opadowych z dachow i odwodnien
budynkéw, wod opadowych powierzchniowych, wod roztopowych, wod drenazowych.

Rozdzial 111
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§7

1. Miejscem dostarczania wody jak i zarowno granicg odpowiedzialno$ci przez przedsicbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest zawor za wodomierzem glownym, ktory zostanie zamontowany
na przytaczu wodociggowym.

2. Miejscem odbioru $ciekow przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest pierwsza
studzienka na przylaczu kanalizacyjnym, liczac od strony kanatu ulicznego.

3. Granica odpowiedzialnosci w przypadku lokalizacji studzienki rewizyjnej na terenie
nieruchomosci odbiorcy jest pierwsza studzienka liczac od strony budynku, w przypadku braku
studzienki granica nieruchomosci.

§8

1. Dostarczanie wody i1 odprowadzanie s$ciekow odbywa sie na podstawie pisemnie ztozonego
wniosku oraz pisemnej umowy o dostarczeniu wody lub odprowadzaniu $ciekow, zawartej
miedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.

2. Integralng cze$cig umowy na odprowadzanie §ciekow z odbiorca ustug wprowadzajacym $cieki
przemystowe, jest zatacznik okreslajacy dopuszczalne warunki, jakim powinny odpowiada¢ Scieki
wprowadzane do sieci kanalizacyjnej.

3. Umowe¢ w imieniu przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego zawierajg osoby upowaznione
do jego reprezentowania lub osoby upowaznione do zawarcia umowy na podstawie pisemnego
petnomocnictwa.

4. Odbiorca ustug moze zawrze¢ umowe osobiScie badz przez nalezycie umocowanego
przedstawiciela.

5. W imieniu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowos$ci prawnej,
umowe¢ mogg zawrze¢ osoby upowaznione do ich reprezentowania wedtug wlasciwych rejestrow
lub ewidencji oraz petnomocnicy tych osob.

§9

1. Umowa zawierana jest na czas okre$lony lub na czas nieokreslony.

2. Umowa moze zosta¢ zmieniona po dokonaniu uzgodnien przez strony. Zmiana nastepuje poprzez
podpisanie aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Strony maja prawo do rozwigzania umowy z zachowaniem miesi¢gcznego okresu wypowiedzenia,
z zastrzezeniem § 27 ust. 2.
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4. Umowa wygasa na skutek:
1. uplywu czasu, na ktory zostata zawarta;
2. $mierci odbiorcy ustug;
3. w zwiazku ze zmiang wtasciciela lub wtadajacego nieruchomoscis.
5. Z dniem rozwigzania lub wygasnigcia umowy przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
moze zaniecha¢ dostarczania wody lub odbioru $ciekow i zastosowaé $rodki techniczne
uniemozliwiajgce pobor wody lub odprowadzenie §ciekow.

§10

1. Jezeli nieruchomo$¢ zabudowana jest budynkiem wielolokalowym lub  budynkami
wielolokalowymi, umowa, o ktorej mowa w § 8, jest zawierana z ich wlascicielem lub z zarzadca.

2. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 1, wilasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub
budynkow wielolokalowych jest uprawniony do zainstalowania wodomierzy mierzacych zuzycie
wody przez wszystkie punkty czerpalne wody w danym budynku. Osoba korzystajaca z lokalu jest
obowigzana udostepni¢ lokal wtascicielowi lub zarzadcy w celu zainstalowania wodomierzy oraz
dokonywania ich odczytow, legalizacji, konserwacji i wymiany.

Rozdzial IV
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach
§ 11

1. Rozliczanie naleznosci odbywa si¢ na podstawie ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych
Sciekdéw oraz okreslonych w trybie ustawowym taryf cen i stawek optat.

2. Taryfa cen i optat okresla rowniez stawke oplaty abonamentowej na odbiorcg na miesiac
korzystajacego z ustugi dostarczenia wody, odprowadzenia $ciekow. Stawka optaty
abonamentowej dotyczy odbiorcow: wodomierza glownego, wodomierza dodatkowego,
wodomierza wlasnego, wodomierza, urzadzenia pomiarowego, rozliczanych z osoba korzystajaca
z lokalu w budynku wielolokalowym, rozliczanych w oparciu o przecietne normy zuzycia wody,
rozliczanych na podstawie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie $ciekow.

3. Stawka optaty abonamentowej obejmuje:

e utrzymanic w gotowosci do $wiadczenia ustlug urzadzen wodociggowych,
kanalizacyjnych,

e ustuge odczytu wodomierza lub urzadzenia pomiarowego,
rozliczenie naleznos$ci za ilo$¢ dostarczonej wody lub ilo§¢ odprowadzonych $ciekow,

e do stawki oplaty abonamentowej dolicza si¢ podatek VAT zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

§ 12

1. Tlo$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza glownego na przylaczu
oraz wodomierza dodatkowego.

2. W sytuacji braku technicznych mozliwosci zainstalowania wodomierza gtdéwnego, wodomierza
dodatkowego ilo$¢ dostarczonej wody ustala si¢ w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody dla
poszczegdlnych grup odbiorcow ustug, na podstawie odrebnych przepisow.

3. W przypadku niesprawnosci wodomierzy, o ktorych mowa w ust. 1, jezeli umowa nie stanowi
inaczej, ilo§¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie $sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy
przed stwierdzeniem niesprawno$ci wodomierzy, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie
sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
$redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym 1 liczby miesigcy niesprawnosci
wodomierzy.

Id: JPRHU-UPEWY-NUGFJ-PHQSV-WMOTA. Podpisany Strona 6



E

W przypadku niemoznosci odczytania wskazan wodomierzy, o ktorych mowa w ust. 1,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze wystawi¢ faktur¢ zaliczkowa, ktora zostaje
rozliczona po odczytaniu ich wskazan.

§13

1. Tlo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych w
stosunku 1:1.

2. W sytuacji braku urzadzen pomiarowych, ilo$¢ odprowadzonych $ciekoéw ustala si¢ na podstawie
umowy, jako stosunek 1:1 ilo$ci wody pobranej ustalonej na podstawie odczytu wodomierza
gtéwnego lub wodomierza wilasnego dla indywidualnych odbiorcow oraz 1:1 dla zaktadow
wprowadzajacych $cieki przemystlowe do urzadzen kanalizacyjnych. W przypadku braku
wodomierza gtownego, wodomierza wlasnego lub uszkodzenia, wedtug norm okreslonych przez
obowigzujace w tym zakresie przepisy.

3. W rozliczeniach iloéci odprowadzonych §ciekow, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej] wody uwzglednia
si¢ wylagcznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
wodomierza lub wodomierza dodatkowego zainstalowanego:

1) na instalacji wewngtrznej, za wodomierzem gtéwnym, na koszt odbiorcy ustug albo
2) rownolegle do wodomierza gldwnego, na zasadzie rozdziatu instalacji, na koszt odbiorcy
ushug.

4. W przypadku niemoznosci odczytania wskazan urzadzenia pomiarowego, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne moze wystawi¢ faktur¢ zaliczkows, ktdra zostaje rozliczona po
odczytaniu jego wskazan.

§ 14

1. Wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, bedacy
strong umowy o ktérej mowa w § 10 ust. 1, jest obowigzany do rozliczenia kosztoéw dostarczenia
wody i odprowadzenia $ciekow z osobami korzystajagcymi z lokali w budynku.

2. Wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych dokonuje
wyboru metody rozliczania kosztow roéznicy wskazan miedzy wodomierzem gtownym a sumag
wskazan wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w budynku.
Nalezno$ciami wynikajacymi z przyjetej metody rozliczania obcigza osoby korzystajace z lokali
w tych budynkach.

3. Suma naleznosci, o ktorych mowa w ust. 2, a ktorymi zostaja obcigzone przez wiasciciela lub
zarzadceg osoby korzystajace z lokali w budynku, nie moze by¢ wyzsza od kosztéw ponoszonych
przez wiasciciela lub zarzadce na rzecz przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

Rozdzial V
Warunki przylaczania do sieci
§ 15
1. Realizacje budowy przytaczy do sieci oraz studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego
do lokalizacji wodomierza glownego i urzgdzenia pomiarowego zapewnia na wlasny koszt
podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

§ 16

1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci sktada do przedsigbiorstwa wodociaggowo-
kanalizacyjnego wniosek w wydanie warunkow przytgczenia.
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2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera:

1) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajacymi kontakt z wnioskodawca,

2) wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,

3) okreslenie wielko$ci przewidywanego poboru wody,

4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju, a w przypadku
dostawcow $ciekow przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych,

5) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda, lub z ktorej beda odprowadzane
Scieki, w  szczeg6lnosci  okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu
zagospodarowania, a takze przeznaczenia,

6) wskazanie planowanego terminu rozpocz¢cia poboru wody lub dostarczania Sciekow.

3. Wniosek o wydanie warunkéw technicznych przylaczenia do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej sktada osoba posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma
zosta¢ podtaczona. W uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
moze wyrazi¢ zgode na przylaczenie osobie, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym. Wzor wniosku ustala przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

4. Do wniosku o wydanie warunkéw technicznych przytaczenia do sieci wodociagowej lub
kanalizacyjnej nalezy:

1) przedtozy¢ dokument potwierdzajacy tytul prawny do Korzystania z nieruchomosci, a w
przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jej statusu prawnego;

2) zalagczy¢ aktualng mape zasadnicza z okreslonym stanem prawnym nieruchomosei, do
ktérej ma nastapic przytaczenie, oraz przyleglej ulicy badz drogi.

5. Jezeli przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne odméwi przytaczenia nieruchomosci do
sieci, jest ono obowigzane przesta¢ podmiotowi ubiegajagcemu si¢ o przylaczenie do sieci pisemng
odmowe wraz z uzasadnieniem. W takim wypadku przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
nie wydaje warunkow przyltaczenia do sieci.

Rozdzial VI

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo-
kanalizacyjnych oraz sposob dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne odbioru wykonanego przylacza

§17

1. Realizacja nowego przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego odbywa sie na koszt odbiorcy
ustug.
2. Szczeg6lowe warunki techniczne realizacji nowego przylacza wodociggowego Iub
kanalizacyjnego okres$la przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.
3. Warunki, o ktérych mowa w ust. 2, okreslajg co najmniej:
1) miejsce i sposOb przylaczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania
wodomierza gtownego lub urzadzenia pomiarowego,
2) informacje o rodzaju i zawarto$ci dokumentow, jakie powinien przedtozy¢ podmiot ubiegajacy
si¢ o przylaczenie do sieci w celu realizacji przytacza,
3) okres waznosci wydanych warunkoéw przylaczenia, ktory nie moze by¢ krotszy niz 2 lata,
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§18

Na pisemny wniosek odbiorcy uslug przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane w
terminie 14 dni, a w szczegdlnych przypadkach w terminie 30 dni:

1. wyda¢ opini¢ albo warunki techniczne niezbedne do podiaczenia nieruchomos$ci do sieci
wodociagowej lub kanalizacyjne;j;
2. uzgodni¢ przedtozona dokumentacj¢ techniczng badz wydac do niej opinig.

§19

Przystapienie do realizacji przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego wymaga uzyskania zgody
przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego. Wzor wniosku o uzyskanie zgody na realizacje robot
budowlanych okresla przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne. Jesli w ciaggu 7 dni od daty wptywu
whniosku przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie zglosi do niego uwag, wykonawca robot moze
przystapic do realizacji przytaczy.

§ 20

Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zastrzega mozliwos¢ wykonania wcinki do istniejacego
rurociggu wodociggowego, kanalizacyjnego lub studzienki rewizyjnej na kolektorze gtownym oraz
montazu zestawu wodomierzowego.

§ 21

1. Odbiory przylacza, przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, dokonywane s3
dwuetapowo, tj., jako odbiér w stanie odkrytym po zakonczeniu robot montazowych oraz odbior
koncowy, zgtaszane kazdorazowo przez Inwestora (aktualnego lub przysztego odbiorce ustug) po
zakonczeniu robot budowlano-montazowych, wykonanych na podstawie uprzednio wydanych
przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne warunkow technicznych i uzgodnionego
projektu technicznego.

2. Spisanie protokotu odbioru technicznego przylacza nastgpuje po dostarczeniu przez Inwestora
kompletu dokumentéw wskazanych w wydanych warunkach technicznych do realizacji przytaczy:

1) inwentaryzacji geodezyjnej powykonawczej;

2) protokotu zageszczenia gruntu w pasie drogowym;

3) protokotu od zarzadcy drogi o przywroceniu nawierzchni do stanu pierwotnego;
4) protokot badania wody;

§22

Rozpoczgcie swiadczenia ustug nastgpuje bezzwlocznie po zakonczeniu prac i dokonaniu ich odbioru
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, zamontowaniu wodomierza glownego - w przypadku
ustugi dostawy wody, odprowadzenia $ciekOw oraz zawarciu umowy z odbiorcg ushug.

§23

W przypadku, gdy Scieki przekraczajg dopuszczalne warunki okreslone w przepisach prawa
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo uzalezni¢ podpisanic umowy od ich
podczyszczania przez odbiorce ustug. Po podpisaniu umowy przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne ma prawo naliczy¢ optaty dodatkowe za przekroczenie tadunku, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie uregulowaniami.
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§ 24

1. Koszty dostawy, montazu i utrzymania wodomierza glownego pokrywa przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

2. Koszty dostawy i montazu wodomierza, wodomierza wtasnego i wodomierza dodatkowego, ,
urzadzenia pomiarowego pokrywa odbiorca ustug.

3. Za utrzymanie w odpowiednim stanie technicznym urzadzenia pomiarowego, wodomierzy
mierzacych zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w budynku wielolokalowym oraz za ich
wilasciwe zabezpieczenie odpowiada wlasciciel lub zarzadca budynku, natomiast koszty
utrzymania wodomierza, wodomierza wtasnego i wodomierza dodatkowego przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

4. Wodomierze mierzace zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w budynku podlegaja
okresowej legalizacji staraniem i na koszt ich wiascicieli lub zarzadcy budynku, wedlug
wymogow okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 7 stycznia 2008 r. w
sprawie prawnej kontroli metrologicznej przyrzadow pomiarowych (Dz.U. 2008 nr 5 poz. 29)

5. Wykonane podej$cia wodomierzowe pod wodomierze mierzace zuzycie wody przez punkty
czerpalne wody w budynku, sa plombowane przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

6. W przypadku konieczno$ci wymiany lub okresowej legalizacji wodomierzy mierzacych zuzycie
wody przez punkty czerpalne wody w budynku, wiasciciel lub zarzadca budynku wystepuje do
przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego o zdjecie zatozonej plomby i ponowne zatozenie
po dokonaniu koniecznej czynnosci.

Rozdzial VII

Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ushug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 25

Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zobowiazane jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji
dotyczacych przerw i ograniczen w dostarczaniu wody 1 odprowadzaniu $ciekow.

§ 26

1. O planowanych przerwach w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekow nalezy skutecznie
powiadomi¢ odbiorcow ustug najpdzniej na 2 dni przed planowanym terminem.

2. W przerwach wynikajacych z braku pradu na stacjach uzdatniania oraz usuwania awarii na ujeciu
lub sieci wodociggowej trwajacej krocej niz 4 godziny przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne nie ma obowigzku informowania o braku wody.

3. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w miar¢ mozliwosci udostepnia zastgpcze punkty poboru wody i informuje
roéwnoczesnie odbiorcoOw ustug o ich lokalizacji i mozliwosci korzystania.

§ 27

1. Dopuszcza si¢ wstrzymanie zaopatrzenia w wode lub odprowadzania Sciekdw bez uprzedniego
zawiadomienia odbiorcow ustug, w nastepujacych przypadkach:

1) zaistnienie awarii i konieczno$¢ jej usunigcia,

2) wystapienie bezposredniego zagrozenia dla zycia, zdrowia lub $rodowiska zwigzane z
funkcjonowaniem sieci,

3) dziatanie sity wyzszej, ktore uniemozliwito dalsze §wiadczenie ustug,
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4) zagrozenie prawidlowego funkcjonowania elementow systemu kanalizacyjnego na skutek
zrzutu $ciekow przekraczajacych dopuszczalne warunki.

2. Z dniem zamkniecia przylacza kanalizacyjnego w zwigzku z sytuacjg opisang w ust. 1 pkt. 4,
umowa o odprowadzenie $ciekow ulega rozwigzaniu bez wypowiedzenia.

3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow, o ktorym mowa w ust. 1,
przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne niezwlocznie informuje odbiorcéw ustug, w sposob
ZWYCZajowo przyjety.

4. W przypadku dziatania sily wyzszej wstrzymanie lub ograniczenie doplywu wody i
odprowadzania $ciekdw moze nastapic¢ takze w drodze decyzji wtasciwego organu.

§ 28

Wznowienie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne $wiadczenia ustug poprzez otwarcie
przytacza wodociaggowego badz kanalizacyjnego, nastepuje po usunieciu przez odbiorce ustug
nieprawidlowosci, ktore spowodowaty zamkniecie przylacza, uiszczeniu naleznych optat i zawarciu nowe;j
umowy z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym.

§29

W przypadkach zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, opisanych w § 27 ust. 1 pkt. 4, przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne moze:

1. nakazaé zastosowanie niezbednych urzadzen podczyszczajacych;

2. okresli¢ odrebne warunki odbioru sciekow;

3. naliczy¢ optaty dodatkowe za przekroczenie tadunku, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie
uregulowaniami.

Rozdzial VIII

Standardy obstugi odbiorcow ushug, w tym sposoby zalatwienia reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i
odprowadzaniu Sciekow

Reklamacje
§ 30

1. Odbiorcy ustug mogg sktada¢ reklamacje w szczegdlno$ci z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug oraz wysokos$ci naliczonej oplaty.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zgtasza¢ osobiscie w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, pisemnie na jego adres, badz pod numer telefonu uwidoczniony
na fakturach.

3. Odbiorca ustug, ktory sktada reklamacje, winien wskazaé¢ lub dotaczy¢ dokumenty i inne dowody
uzasadniajace reklamacje.

4. Przedsig¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacj¢ pisemng w ciggu
14 dni od daty jej wniesienia, za ktorg przyjmuje si¢ date jej wptywu do siedziby przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego.

5. Jezeli zalatwienie reklamacji wymaga przeprowadzenia wizji lokalnej, termin udzielenia
odpowiedzi moze ulec przedtuzeniu do maksymalnie 1 miesigca.

6. Zgloszenie reklamacji wysoko$ci naliczonej oplaty nie wstrzymuje obowigzku terminowego
uregulowania naleznosci.
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Rozdzial IX
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§31

1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, zgodnie z obowigzujaca taryfa, obcigza Gmine za
pobrang wode na cele przeciwpozarowe na podstawie raportow przekazywanych przez
uprawniong do poboru Gminng Straz Pozarng, Powiatowg Straz Pozarng do przedsicbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego w zakresie ilosci zuzytej na ten cel wody.

2. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci dokonywana jest w miejscach uzgodnionych z
Przedsigbiorstwem  wodociggowo-kanalizacyjnym, a przede wszystkim z hydrantow
przeciwpozarowych znajdujacych si¢ na danej sieci wodociagowe;j.

3. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe zobowigzani sg do powiadomienia
Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego 0 miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu
zgloszenia, nie pdzniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

4. Warunki techniczne, jakie powinny spetnia¢ sieci wodociggowe bedace zrodlem wody dla sieci i
urzadzen przeznaczonych do celow przeciwpozarowych, okresla Rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 lipca 2009 r. w sprawie przeciwpozarowego zaopatrzenia
w wode oraz drog pozarowych (Dz.U. 2009 nr 124 poz. 1030).

Rozdzial X
Postanowienia koncowe
§32

Przedsiebiorstwo wodno-kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie internetowej
udostepnione byly nastepujgce dokumenty w aktualnym brzmieniu: taryfy, niniejszy regulamin, tekst
ustawy wraz z aktami wykonawczymi, wyniki analiz jakosci wody.

§33

W sprawach nieuregulowanych i nieobjetych tym regulaminem obowigzujg przepisy Kodeksu Cywilnego,
Ustawy wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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